ДОГОВОР ОБ ОКАЗАНИИ УСЛУГ СВЯЗИ № 
	г. Кинешма
	Дата


Оператор связи Общество с ограниченной ответственностью «Информационные Технологии» (ООО «ИнфоТех»), в лице технического директора Чугунова Виктора Анатольевич, действующего на основании Устава и в соответствии с лицензиями Министерства связи РФ № 89550,  № 89551, № 89552, № 89553, с одной стороны, и {Абонент}, с другой стороны  (вместе именуемые Стороны, каждая в отдельности – Сторона) на основании решения Оператора связи по заявлению Абонента, заключили настоящий договор о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА.

1.1. Оператор связи обеспечивает предоставление Абоненту доступа к сети связи Оператора; доступа к информационным системам информационно-телекоммуникационной сети, в том числе к сети Интернет; приема и передачи телематических электронных сообщений, именуемые в дальнейшем «Услуги».
1.2. Оператор связи на основании обращения Абонента оказывает также иные услуги, технологически неразрывно связанные с указанными Услугами и направленные на повышение их потребительской ценности (услуги поддержки электронной почты, хранение информации пользователя на почтовом сервере Оператора связи, поддержка DNS, предоставление выделенного IP-адреса и др.).

1.3. Услуга предоставляется по технологии {Технология} с использованием основного протокола IP и абонентского интерфейса Ethernet.
1.4. Для предоставления услуг используются оптоволоконные и медные линии связи.

1.5. Параметры и условия подключения определяются Бланком заказа (Приложение 1). Услуги предоставляются по адресу установки оконечного оборудования Абонента.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН.

2.1. Оператор связи и Абонент имеют права и обязанности в соответствии с Федеральным законом «О связи», Правилами оказания телематических услуг связи, утвержденными постановлением Правительства РФ от 10.09.07 г. № 575 и Правилами оказания услуг связи по передаче данных, утвержденными постановлением Правительства РФ от 23.01.06 № 32.
2.2. Оператор связи обязуется:

2.2.1. Оказывать Абоненту услуги связи в соответствии с законодательными и иными нормативными правовыми актами РФ, Правилами оказания телематических услуг связи, Правилами услуг связи по передаче данных, лицензиями и Договором.

2.2.2. Предоставлять Услуги, соответствующие по качеству стандартам, техническим нормам, сертификатам, условиям Договора. Технические показатели, характеризующие качество услуг связи (в том числе полосу пропускания линии связи в сети передачи данных) и технические нормы, в соответствии с которыми оказываются услуги связи, представлены в Регламенте предоставления услуг связи (Приложение 2).
2.2.3. Обеспечить выделение абонентскому терминалу сетевого адреса. Сохранять конфиденциальность сетевых реквизитов Абонента.

2.2.4. Вести лицевой счет Абонента, на котором отражается поступление средств Оператору связи, а также списание этих средств в счет оплаты Услуг, оказанных в соответствии с настоящим Договором.

2.2.5. Предоставлять Абоненту информацию об Услугах, о тарифах (тарифных планах), о территории оказания Услуг (зоне обслуживания); о настройках абонентского терминала и состоянии лицевого счета на сайте http://www.kinnet.ru или по телефону (49331) 5-69-65. Осуществлять техническую консультацию по телефону (49331) 5-69-65.
2.2.6. Извещать Абонента в местах работы с абонентами, через СМИ или информационные системы об изменении тарифов и тарифных планов для оплаты Услуг не менее чем за 10 дней до введения новых тарифов и (или) тарифных планов.

2.2.7. Устранять в установленный в Приложении 2 срок неисправности, препятствующие пользованию Услугами.

2.2.8. Назначать по согласованию с Абонентом новые сроки оказания Услуг, если несоблюдение установленного срока было обусловлено обстоятельствами непреодолимой силы.
2.2.9. Возобновить оказание Услуг абоненту в течении суток со дня предоставления документов, подтверждающих ликвидацию задолженности по оплате этих услуг (в случае приостановления оказания услуг).
2.2.10. По письменному заявлению Абонента без расторжения договора приостановить оказание Услуг Абоненту. При этом с Абонента взимается плата за весь период, указанный в заявлении, в соответствии с установленным для таких случаем тарифом.
2.3. Оператор связи имеет право:

2.3.1. В одностороннем порядке изменять тарифы на услуги, уведомив об изменении не менее чем за 10 дней до введения новых тарифов.

2.3.2. В случае нарушения Абонентом требований, установленных Федеральным законом «О связи», Правилами оказания телематических услуг связи, Правилами оказания услуг связи по передаче данных, настоящим Договором, в том числе нарушения сроков оплаты оказываемых Услуг, определяемых условиями настоящего Договора, приостановить оказание Услуг до устранения нарушения.
2.3.3. В случае, если Абонент в течение 60 дней не устраняет нарушения указанные в п.2.3.2, Оператор связи вправе в одностороннем порядке разорвать настоящий Договор. Если Абонент примет решение о восстановлении пользования Услугами – он должен будет действовать на общих основаниях как Абонент, вновь регистрирующий Договор, причем Оператор связи вправе отказать в регистрации нового Договора.
2.3.4. Осуществлять ограничение отдельных действий Абонента, если такие действия Абонента создают угрозу для нормального функционирования сети связи.
2.4. Абонент обязуется:

2.4.1. Вносить плату за оказанные ему Услуги и иные предусмотренные договором услуги в полном объеме и в предусмотренный договором срок.

2.4.2. Проверять посредством информационных систем, указанных в п.2.2.5., размер остатка денежных средств на своем лицевом счете во избежание приостановления оказания Услуг при исчерпании внесенной предоплаты.
2.4.3. За весь период приостановления оказания Услуг по основаниям, предусмотренным пунктом 2.3..2 настоящего договора, Абонент обязан возместить Оператору причиненные ему убытки.
2.4.4. Использовать для получения Услуг оборудование и программное обеспечение, которое соответствует установленным требованиям.

2.4.5. Оплачивать оказанные Услуги в случае использования его сетевых реквизитов третьими лицами.

2.4.6. Сообщать Оператору связи в срок, не превышающий 60 дней, о прекращении своих прав владения, пользования помещением, в котором установлено оконечное оборудование, а также об изменении фамилии (имени, отчества) и места жительства.
2.4.7. Содержать в исправном состоянии абонентскую линию и оконечное оборудование, находящееся в помещении абонента, а также соблюдать правила эксплуатации этого оборудования.
2.4.8. Предпринимать меры по защите абонентского терминала от воздействия вредоносного программного обеспечения.

2.4.9. Препятствовать распространению спама и вредоносного программного обеспечения с его абонентского терминала.
2.4.10. Не перепродавать трафик, получаемый от Оператора связи третьим лицам и не допускать транзита трафика других сетей через сеть Оператора связи без его письменного согласия.

2.5. Абонент имеет право:

2.5.1. Отказаться от оплаты услуг связи, не предусмотренных договором и предоставленных ему без его согласия.
2.5.2. Назначать по согласованию с Оператором связи новые сроки оказания Услуг, если несоблюдение установленного срока было обусловлено обстоятельствами непреодолимой силы.

2.5.3. Требовать возврата средств, внесенных им в качестве авансового платежа за период, когда отсутствовала возможность пользования Услугами не по вине Абонента.
2.5.4. Самостоятельно менять свой тарифный план через свой «Личный кабинет» на сайте Оператора связи. Данная услуга предоставляется только при авансовом ведении расчетов за пользование услугами связи.

3. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ.

3.1. Плата за подключение взимается Оператором связи однократно.
3.2. Оплата Услуг осуществляется в российских рублях в соответствии с выбранным Абонентом тарифным планом для оплаты услуг связи. Абонентская плата списывается с лицевого счета Абонента один раз за весь месяц в 0:00 часов в первый день месяца.
3.3. Единица тарификации потребления Услуг устанавливается Оператором связи. Учет потребленных Абонентом услуг связи ведется в соответствии с принятой Оператором связи единицей тарификации.
3.4. Оплата услуг связи производится посредством наличных или безналичных расчетов путем внесения аванса, размер которого определяется Абонентом самостоятельно. При исчерпании внесенной предоплаты или недостатке денежных средств на лицевом счете для их списания, Оператор связи имеет право приостановить оказание Услуг Абоненту.

3.5. Денежное обязательство Абонента по оплате Услуг является исполненным с момента зачисления денежных средств на расчетный счет Оператора.

3.6. Если подключение произведено не с первого числа месяца, размер абонентской платы в месяце подключения определяется пропорционально отработанным дням в данном месяце, включая день подключения.

3.7. Основанием для выставления счета Абоненту или списания средств с лицевого счета за предоставленные Услуги являются данные, полученные с помощью оборудования, используемого Оператором связи для учета объема оказанных им Услуг.

3.8. Расчетный период по Услугам устанавливается в 1 (один) календарный месяц.
3.9. Если бездействие оборудования Абонента, обеспечивающее доступ к Услугам произошло не по вине Оператора связи, перерасчет абонентской платы не производится.

3.10. При невозможности предоставления Услуг по причине неисправности оборудования Абонента ежемесячный платеж производится Абонентом в полном объеме.

3.11. В случае если внесение в договор повлекло необходимость выполнения Оператором соответствующих работ, эти работы подлежат оплате стороной, по инициативе которой были внесены изменения в договор.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН.
4.1. Оператор связи и Абонент несут ответственность в соответствии с законодательством РФ, Правилами оказания телематических услуг связи, Правилами услуг связи по передаче данных и настоящим Договором.

4.2. В случае неоплаты, неполной или несвоевременной оплаты услуг связи Абонент уплачивает Оператору связи неустойку в размере 1 процента стоимости неоплаченных, оплаченных в неполном объеме или несвоевременно оплаченных услуг связи, за каждый день просрочки вплоть до дня погашения задолженности, но не более суммы, подлежащей оплате.

4.3. При прекращении доступа к Услугам Оператор связи не несет ответственности за извещение или неизвещение любых третьих сторон о лишении Абонента доступа и за возможные последствия, возникшие в результате такого предупреждения или его отсутствия.
4.4. Оператор связи не предоставляет никаких гарантий либо рекомендаций и не несет ответственности за содержание информации, передаваемой (получаемой) Абонентом при пользовании Услугами.

4.5. Оператор связи не несет ответственности в случае сбоев программного обеспечения и оборудования Абонента или любых третьих лиц, если последнее не находится под прямым управлением Оператора.

4.6. Оператор связи не несет ответственности за любые расходы Абонента или ущерб, который может быть нанесен Абоненту вследствие прямого или косвенного использования сети Интернет.

4.7. Оператор связи не несет ответственности за ущерб, который понес Абонент или третьи лица из-за неправильных действий или неприятия мер, входящих в обязанности Абонента.

4.8. Абонент несет ответственность за совершение действий, приводящих к нарушению функционирования средств связи и сети связи Оператора связи.
4.9. Абонент несет полную ответственность за сохранность своих сетевых реквизитов.

4.10. В случае несоблюдения Абонентом правил эксплуатации оборудования или несоблюдения запрета на подключение оборудования, не соответствующего установленным требованиям, Оператор связи вправе обратиться в суд с требованием о возмещении причиненных такими действиями Абонента убытков.

4.11. Зоной ответственности Сторон являются все технические средства и сооружения связи, принадлежащие Стороне до точек стыка с техническими средствами и сооружениями связи другой Стороны. Граница ответственности: точка стыка активного сетевого оборудования Оператора связи на стороне Абонента. Если кабель проходит по территории, принадлежащий Абоненту, за его сохранность несет ответственность сам Абонент.
4.12. Оператор связи несет ответственность за нарушение установленных ограничений на распространение сведений об Абоненте, ставших ему известными ввиду исполнения договора.

5. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ.
5.1. Вся предоставляемая Сторонами информация, связанная с осуществлением Договора, считается конфиденциальной и не разглашается.

5.2. Ограничения, относительно разглашения информации, не относятся к общедоступной или ставшей впоследствии общедоступной, не по вине Сторон, а также информации, ставшей известной из иных источников.

5.3. Любая из Сторон, при обращении в суд или иные компетентные органы, вправе предоставить все необходимые для этих действий сведения о другой Стороне.

5.4. На использование сведений об Абоненте при информационно-справочном обслуживании Абонент СОГЛАСЕН / НЕ СОГЛАСЕН (ненужное зачеркнуть).
6. СРОК ДЕЙСТВИЯ И УСЛОВИЯ РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА.
6.1. Настоящий Договор вступает в силу со дня его подписания Сторонами и является бессрочным.
6.2. Днем начала оказания услуг является день подписания Сторонами Акта о выполнении работ.

6.3. Абонент вправе в любое время в одностороннем порядке расторгнуть договор, письменно уведомив Оператора связи о расторжении не менее чем за 10 дней, при условии оплаты им понесенных Оператором связи расходов по оказании ему Услуг.
6.4. В случае если Абонент не устранит нарушения, указанные в п.2.3.2 в течении 6 месяцев с даты получения им уведомления Оператора связи о намерении приостановить оказание услуг связи, оператор связи вправе расторгнуть договор в одностороннем порядке.

6.5. При прекращении договорных отношений по любым основаниям, плата за подключение не возвращается.

7. ФОРС-МАЖОР.

7.1. Не одна из сторон не будет нести ответственности за полное или частичное неисполнение своих обязательств по Договору, если неисполнение будет являться следствием возникновения обстоятельств непреодолимой силы или действий государственных органов, или любых других обстоятельств, находящихся вне контроля сторон, возникших после заключения настоящего Договора.
8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ.
8.1. Все изменения и дополнения к Договору действительны, если они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными представителями Сторон.

8.2. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой Стороны.
8.3. Неотъемлемой частью Договора является:

Приложение 1. Бланк-заказ.

Приложение 2. Регламент предоставления услуг связи.

9. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН.

	ОПЕРАТОР СВЯЗИ
	
	АБОНЕНТ

	Наименование:
	ООО «Информационные Технологии»
	
	
	

	Юр. адрес:
	г.Кинешма, ул.Комсомольская, д.20
	
	
	

	Почт. адрес:
	г.Кинешма, ул.Комсомольская, д.20, оф.5
	
	
	

	ИНН/КПП:
	3703016641/370301001
	
	
	

	р/счет:
	40702810000000000500
	
	
	

	Банк:
	Филиал «Кинешемский» АКБ 

«ИНВЕСТТОРГБАНК»
	
	
	

	кор./счет:
	30101810900000000782
	
	
	

	БИК:
	042422782
	
	
	

	Телефоны:
	8 (49331) 56965
	
	
	

	Техническая 

поддержка
	91-777
	
	
	

	
	
	
	
	

	Подпись:
	
	/Чугунов В.А./
	
	Подпись
	
	


Приложение № 1

к Договору об оказании услуг связи

БЛАНК ЗАКАЗ №             ОТ 
	Фамилия, Имя, Отчество
	

	Реквизиты документа, удостоверяющего личность
	

	Дата рождения
	

	Адрес регистрации
	

	Контактный телефон
	

	
	

	Адрес установки оборудования
	

	Тарифный план (на момент подключения)
	

	Имя пользователя / пароль
	

	ip-адрес
	

	маска
	

	шлюз
	

	dns
	

	
	

	Оборудование на стороне Абонента
	

	Производитель
	

	Модель
	


Тех. директор

ООО «Информационные

Технологии»

________________ /Чугунов В.А./


_____________________ 
Приложение № 2

к Договору об оказании услуг связи

РЕГЛАМЕНТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ СВЯЗИ.

1. Общие положения.

1.1. Получение услуг в полном объеме Оператор связи гарантирует Абоненту в течении 20 рабочих дней с момента поступления единовременной платы за предоставление доступа к Услугам и согласования с техническим персоналом Оператора связи сетевых реквизитов Абонента.
1.2. Подключение к Услуге обеспечивается с применением организуемых Оператором связи цифровых каналов связи. Цифровые каналы связи между оборудованием Оператора связи и абонентским оборудованием организуются оператором связи с использованием существующего, либо вновь прокладываемого оптического, медного (витая пара) или медного кабеля телефонной линии Абонента. Скорость передачи данных определяется в соответствии с тарифным планом.
1.3. Услуги связи оказываются по технологии передачи данных в пакетном режиме. Ресурсы сети выделяются конкретному абоненту единовременно при заключении договора. Услуги на базе коммутации пакетов предоставляются в режиме «best effort», т.е. абоненту выделяется максимально возможное на данный момент количество ресурсов сети. Ресурсы сети динамически перераспределяются между всеми активными пользователями и услугами, поэтому характеристики качества обслуживания в пакетном режиме могут изменятся в процессе передачи данных. Полоса пропускания принимается равной среднесуточной производительности линии связи сети передачи данных Оператора при взаимодействии абонентского терминала (оконечного оборудования) и узлом Оператора. Показатель измеряется в единицах (бит/с) или в кратных единицах (Кбит/с, Мбит/с). Конкретное значение данного показателя устанавливается в зависимости от тарифного плана. Максимальная (предельная) доля пакетов, потерянных при передаче данных внутри сети связи Оператора, определяется в процентах от переданных по сети связи пакетов и составляет 1%. Максимальная (предельная) задержка пакета данных в сети связи Оператора и величина джиттера (колебаний задержки) в настоящее время не регламентируется.
1.4. Информация о возможных перерывах связи на время проведения профилактических и плановых работ размещается на сайте Оператора, не менее чем за 12 часов до их начала.
1.5. Оператор обязуется принимать меры для обеспечения бесперебойного функционирования сети связи и устранять неисправности, препятствующие пользованию Услугами в сроки, указанные в п.1.6, за исключением случаев повреждения линейных и линейно-кабельных сооружений, устранение которых регламентировано Инструкцией о порядке устранения повреждений и учета заявлений, поступающих в бюро ремонта на местных телефонных сетях, утвержденной Минсвязи РФ от 01.04.1994 г. При необходимости производства аварийно-восстановительных работ на объектах, принадлежащих третьим лицам, срок продлевается на время получения соответствующих разрешений и согласований, определенное договором с третьим лицом.
1.6. Сроки устранения повреждений:
	Виды повреждений
	Сроки устранения

	Выход из строя, сбой ПО каналообразующего оборудования
	В рабочие дни до 8 часов, без учета времени доставки оборудования и специалистов

	Выход из строя узла магистрального оборудования 
	24 часа с момента поступления заявки

	Нарушение маршрутизации на каналах
	4 часа с момента поступления заявки

	
	


2. Описание и условия предоставления услуг.

2.1. УСЛУГИ, ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫЕ ПО НЕКОММУТИРУЕМЫМ ЛИНИЯМ СВЯЗИ.

2.1.1. Некоммутируемая линия связи предоставляет возможность доступа к информационным ресурсам и стандартным сервисам компьютерных сетей с компьютера или компьютеров локальной сети Абонента, круглосуточную передачу электронных сообщений Абонента.

2.1.2. Некоммутируемая линия связи представляет собой постоянное IP-соединение с сервером доступа Оператора связи по выделенной линии связи или специальному цифровому каналу.

2.1.3. Оператор связи без дополнительной платы размещает две вторичных (прямую, обратную) зоны DNS на сервере DNS Оператора связи.

2.1.4. При отключении некоммутируемой линии связи, смене поставщика услуг Абонент теряет права на размещение зон DNS на сервере Оператора связи.

2.1.5. При постоянном внешнем IP адресе к услуге можно подключить локальную сеть Абонента. Для этого необходим дополнительно выделенный сервер или маршрутизатор в локальной сети Абонента, настраиваемый им и являющийся его собственностью.

2.2. УСЛУГИ, ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫЕ ПО НЕКОММУТИРУЕМЫМ ЛИНИЯМ СВЯЗИ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ТЕХНОЛОГИИ XDSL.
2.2.1. Технология xDSL предоставляет возможность доступа к информационным ресурсам и стандартным сервисам компьютерных сетей с компьютера или компьютеров локальной сети Абонента, круглосуточную передачу электронных сообщений Абонента.

2.2.2. Услуга представляет собой РРtP-соединение с сервером доступа Оператора связи.

2.2.3. Для получение Услуги необходимо наличие компьютера с оперативной памятью не менее 128 Мб, с USB или Ethernet портом и операционной системой не ниже Windows 2000 (для системы Windows 2000 дополнительно устанавливается Microsoft PPTP Client), модем, поддерживающий стандарт ADSL 2, сплиттер (при использовании существующего медного кабеля телефонной линии Абонента).

2.3. УСЛУГИ, ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫЕ ПО НЕКОММУТИРУЕМЫМ ЛИНИЯМ СВЯЗИ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ТЕХНОЛОГИИ FTTX.

2.3.1. Технология FTTх предоставляет возможность доступа к информационным ресурсам и стандартным сервисам компьютерных сетей с компьютера или компьютеров локальной сети Абонента, круглосуточную передачу электронных сообщений Абонента.

2.3.2. Услуга представляет собой РРtP-соединение с сервером доступа Оператора связи.

2.3.3. Для получение Услуги необходимо наличие компьютера с оперативной памятью не менее 128 Мб, с USB или Ethernet портом и операционной системой не ниже Windows 2000 (для системы Windows 2000 дополнительно устанавливается Microsoft PPtP Client), используется кабель UTP 5 Cat (витая пара) с коннектором RJ-45.

2.4. УСЛУГА БЕСПЛАТНОГО ДОСТУПА К СЕРВЕРУ СТАТИСТИКИ ПОТРЕБЛЕННЫХ УСЛУГ, СМЕНЫ ТАРИФНОГО ПЛАНА И ПАРОЛЯ ДОСТУПА.

2.4.1. Абоненту, которому приостановлено оказание Услуг в соответствии с п.2.3.2 настоящего договора, предоставляется возможность доступа к серверу статистики до 10 числа месяца, в котором было приостановлено оказание Услуг, по адресу: https://www.kinnet.ru/bill/.
2.5. РАЗМЕЩЕНИЕ ИНФОРМАЦИИ АБОНЕНТА НА WWW-СЕРВЕРАХ ОПЕРАТОРА СВЯЗИ.
2.5.1. Информационная WWW-страница представляет собой гипертекстовый документ, разработанный в стандарте HTML, объемом, определенным договором.
2.5.2. Адрес (URL) страницы имеет вид: http://www.kinnet.ru/~<login>.
2.5.3. Абонент самостоятельно разрабатывает форму представления информации.
2.5.4. Размещение информации и ее обновление осуществляется Абонентом самостоятельно с использованием протокола FTP.
2.5.5. При отсутствии средств или их недостаче на лицевом счете Абонента, доступ к его информации на WWW-серверах закрывается, а сама информация снимается с WWW-сервера Оператора связи и не сохраняется.
2.6. ПРИЕМ И ХРАНЕНИЕ НА КОМПЬЮТЕРАХ ОПЕРАТОРА СВЯЗИ ЭЛЕКТРОННЫХ СООБЩЕНИЙ, АДРЕСОВАННЫХ АБОНЕНТУ.
2.6.1. Для хранения электронных сообщений абоненту выделяется место объемом до 50 Мб. В этот объем включены удаленные Абонентом сообщения (папка «Удаленные»), которую Абонент должен периодически очищать.

2.6.2. Время хранения электронных сообщений не ограничено.

2.6.3. Для работы с почтой используются почтовые сервисы с применением протоколов POP3, SMTP и IMAP.

2.7. ДЛЯ ПОДПИСКИ НА РЕСУРСЫ С МЕСЯЧНОЙ ПЛАТОЙ БАЛАНС ЛИЦЕВОГО СЧЕТА АБОНЕНТА ДОЛЖЕН БЫТЬ НЕ МЕНЕЕ МЕСЯЧНОЙ ПЛАТЫ ЗА ОКАЗЫВАЕМЫЙ РЕСУРС.

3. Требования информационной безопасности.

3.1. Абонент обязан:

3.1.1. Следить за защищенностью и актуальностью используемого программного обеспечения.

3.1.2. Своевременно обновлять версии программного обеспечения или вносить изменения в конфигурации в соответствии с указаниями и требованиями, публикуемыми разработчиками программного обеспечения, службами безопасности Интернет.

3.1.3. Пресекать несанкционированный доступ к используемым программным и аппаратным средствам и не допускать использования предоставленных сетевых ресурсов для попыток несанкционированного доступа к серверам и сервисам сети Интернет.

3.1.4. При использовании в работе почтовых сервисов эксплуатируемое программное обеспечение должно обеспечивать невозможность приема почты с несуществующих электронных адресов и приема/пересылки сообщений на электронные адреса, не принадлежащие сети (домену) Абонента (запрет «открытого» relay).

3.1.5. Для проверки соблюдения требований безопасности Оператор связи оставляет за собой право производить сканирование сервисов и серверов Абонента.

3.1.6. Для обеспечения безопасности, оператором связи проводится обязательная экспертиза устанавливаемых или арендуемых Абонентом серверов. Экспертиза проводится при первоначальной установке, настройке сервера, и после каждого случая технического обслуживания силами Абонента.

3.1.7. При несоблюдении этих условий или неудовлетворительных результатах сканирующей проверки Оператор связи оставляет за собой право заблокировать использование сервисов, серверов, ресурсов, нарушающих требования безопасности, с последующим оповещением Абонента.

	ОПЕРАТОР СВЯЗИ
	
	АБОНЕНТ

	Наименование:
	ООО «Информационные Технологии»
	
	
	

	Юр. адрес:
	г.Кинешма, ул.Комсомольская, д.20
	
	
	

	Почт. адрес:
	г.Кинешма, ул.Комсомольская, д.20, оф.5
	
	
	

	ИНН/КПП:
	3703016641/370301001
	
	
	

	р/счет:
	40702810000000000500
	
	
	

	Банк:
	Филиал «Кинешемский» АКБ 

«ИНВЕСТТОРГБАНК»
	
	
	

	кор./счет:
	30101810900000000782
	
	
	

	БИК:
	042422782
	
	
	

	Телефоны:
	8 (49331) 56965
	
	
	

	Техническая
поддержка
	91-777
	
	
	

	
	
	
	
	

	Подпись:
	
	/Чугунов В.А./
	
	Подпись
	
	


